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Brieven voor het
bedrigsleven

JOKE VAN DER MEIJ: BRIEVEN VOOR HET BEDRUFSLEVEN.
MALLE: DE SIKKa, 1989. 270 FR.

MARIE ANNE BAERT

fAMQ.A,"cTSMIN:Mrmtne:"

Brieven voor het bedrijfsleven van Joke van der Meij is een handboek voor Nederlandse
correspondentie bestemd voor de afdelingen Handel, Verkoop, Secretariaat en voor het
avondonderwijs.

De auteur staagt erin om op minder dan 100 blad-
zijden de belangrijkste briefsoorten met talrijke
voorbeelden (ongeveer 50 brieven) te presente-
ren. Op die manier speeit ze goad in op de behoef-
ten van het publiek: een volledig overzicht met niet
te veal theorie maar met veal voorbeelden.
Het boek bevat twee grote delen: een deel over
handelsbrieven en een deel over formele brieven.
Die twee delen worden voorafgegaan door een vrij
beknopt overzicht van de (form ele) kenmerken van
een handelsbrief.

Deel 1 over de handelsbrieven geeft een overzicht
van een handelstransactie van de prijsaanvraag
t.e.m. de dreigbrief. De leerlingen worden gesti-
muleerd om inductief tewerktegaan doordat Joke
van der Meij vertrekt van een reeks voorbeeldbrie-
yen en pas daarna per briefsoort de kenmerken en

de plannetjes geeft. Die voorbeeldbrieven bevat-
ten raga) wat overlappingen. Een echt bezwaar is
dat niet want een extra voorbeeld is altijd meege-
nomen. Dee! 1 wordt afgesloten met een aantal
opdrachten.
In deel 2 bespreekt Joke van der Meij zogenaamde
formele brieven. Daarmee bedoeit ze blijkbaar. de
soilicitatiebrief, de aankondiging van ontslag, de
mededeling, de uitnodiging, inlichtingen, antwoord
op verzoek en de telex. Dit deel bevat dus een
allegaartie van verschillende briefsoorten. Het is
me niet duldelijk waarom doze brieven formeler
zouden zijn dan de handelsbrieven. Bovendien kan
een telexbericht bezwaarlijk een brief worden
genoemd; het is een heel andere tekstsoort met
eigen kenmerken. Doze kritiek vermindert even-
wel niet de practische waarde van dit deel. Er
worden situaties in besproken waarmee de leerlin-

JUNI 1990 • 19 de JAARGANG • HUMMER 6



gen later zeker geconfronteerd zullen worden.
Opvallend is wel de anciere aanpak in deal 2: Joke
van der Meij geeft eerst de kenmerken en het plan
en pas dan Gen voorbeeldbriet De reden van die
verschillende manier van werken is me niet duide-
lijk. Ook ontbreken in dit deel opdrachten en dat is
wel jammer.

S
r-

De grate verdienste van dit handbook bestaat in de
talrijke voorbeelden die het bevat, vooral omdat
voorbeelden de leerlingen altijd meer houvast bie-
den dan theorie en ze er zich meestal door laten
leiden. Het is dan ook heel jammer dat die voor-
beelden niet altijd zo Voorbeeldig' zijn. Allereerst
wordendebriefconventiesinconsequenttoegepast.
De naam van de geadresseerde wordt niet altijd in
hoofdletters geschreven. Bovendien wordt wel de
modemere schilddngsnonn gebruikt (links geali-
neerd) maar komen verouderde aanspre-
kingen voor (M4ne Hers, Mijnheer, Mevrouw).
Deze stijlbreuk is toch eigenaardig.
Ook de formulering is niet altijd zo vlot en zeker niet
vrij van cliches. Voorbeelden as 5n afwachting van
uw bestelling verblijven wij ...' en `uw brief van 18
dezer...' presenteren we beter niet aan leerlingen
die hoe dan ook al geneigd zijn om plechtig en
clichômatig to schrijven.
Tot slot is de structuur van de brieven niet altijd
even geslaagd. De driedeling (inleiding, midden,
slot) die de auteur in de inleiding als een essentieel
kenmerk bestempelt, is niet altijd terug te vinden in
de voorbeeldbrieven.

Dit bookie bevat de essentie van de befangijkste
briefsoorten en zou voor de doelgroep heel handig
zijn als de voorbeelden bitemmictworden volgens
de principes van de modems briefstijl. Dat bete-
kent geen cliché-achtige standasrdbrieven maar
lezergerichte, servicegeridde, positieve en vooral
persoonlijke brieven. lk geef toe dat de brieven die
dagelijks in het bedrijfsleven geschreven worden,
ook niet altijd ideaal zijn, maar dat kan nog geen
veraniwoording zijn  waarom de leerlingen geen
ideate voorbeelden krigen.

Mane-Anne Baert
Rijakker 22, 9910 Mariakerke
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lk hou meer van
Zonen en Dochters
dan van m'n ouders
Zijn die produkties nu kid zo verderfelijk?
Dani41 Biftereyst riot helemaal geen enkele

reden om onze kinderen zo ver mogelik van
het wham to houden. 10d1 veronderstel
wet dat zij het kW belang kronen inschat-

ten. Zel f kijk ik -vanuit wetenschappelik
standpunt- telkens naar 'Buren' en ik heb
niet het gevoel dat m#n geestelik /even er

zwaar ander lljdr
Emiel Goelen is wet geneigd aan de

alamibel to trekken: Ten Amenbans
vriend heeft onlangs zin vrouw nog tamer
verboden na2r soortgelike soap opera's to
starer Elke dag keek z#n vrouw meg dan
viif uur naar dergebike feuilletons en na de

uitzending besprak ze met haar vriendinnen
en buurvrouw urenlang het wel en wee van

doze televisiefamilies. Van huishoudelijk
werk kwam niks meer huis. Hun familiek-

ven ward een regelrechte puinhoop.

De Morgan, 31/1/90
iragfazetak.
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