FUNDAMENTELE
VAARDIGHEDEN

Bij de manier van werken, lesgeven en leren zoals hier
beschreven, is de klas een groep geworden en de L. een
deel van die groep. Dat heeft voor gevolg dat de vaardighe-
den die nodig zijn om zo te kunnen werken en die ook het
doel van deze manier vormen, 2zowel van toepassing zijn
op de L. als op de 1lln.

20 zullen sociale creativiteit en organisatorische vaardig-
heden vooral de L. betreffen maar natuurlijk ook mogelijk
en zelfs wenselijk zijn voor de 1lln. Zo moet in de eerste
plaats de L. allerhande werkwijzen kennen en allerhande
werkvormen kunnen hanteren, maar het 1is ook wenselijk
en zelfs noodzakelijk dat ook de 1lln. dat leren (drama,
gesprekstechnieken). Zo zijn taalvaardigheden noodzakelijk
voor de L. wil hij ze kunnen doorgeven, maar natuurlijk
zijn het de lln. die ze moeten leren en daar blijk moeten
van geven.

1. Sociale creativiteit

Invlioed van buitenaf en initiatief van binnenuit

Laten we realistisch blijven: we moeten roeien met de
riemen die we hebben. De school, de klas, de ruimte, het
aantal leerlingen, de vorm van de banken, het didactisch
materiaal, de viltstiften, het (gekleurd) papier, de plaats
van de banken. We kunnen er zo weinig aan veranderen.

Ik pleit even voor dat weinige. Het kan belangrijk zijn.
Gaan pleiten voor een grotere ruimte, voor een vaste "ex-
pressie" - klas, gebruik maken van de gymnastiekzaal 1is
zeer goed, en soms nodig. Een meer gewone en haalbare
maatregel: we verplaatsen de banken; we zorgen voor vilt-
stiften: we vragen de leerlingen gekleurd tekenpapier
mee te brengen.

Het belangrijkste en eenvoudigste: de verdeling van de
klasruimte!!!

En daar kunnen we wat aan doen!

Leraar-leerling en hun relatie

De rechten van de mens proclameren het allang: eerbied
voor de ander en gelijkwaardigheid van alle mensen.

Een gulden regel, absoluut noodzakelijk voor de leraar
maar moeilijker waarachtig te verwezenlijken dan dat de
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woorden klinken. Om deze regel te verwezenlijken gaat
de leraar ervanuit dat de leerling mogelijkheden heeft
en dat hij die mogelijkheden op de hem eigen wijze moet
kunnen waarmaken. Maar de woorden '"die eigen wijze" hebben
een andere gevoelswaarde dan het soms neerbuigende woord
niveau. De L. beseft dan dat een leerling niet minderwaar-
dig is omdat hij sommige vaardigheden niet kent, omdat
zijn I.Q. niet zo hoog is, omdat hij andere normen van
genot, schoonheid, waarden hanteert en beleeft ... Dan
pas ontstaat er een verhouding van wederzijdse achting
en waardering. En dan zal de leraar spoedig ondervinden
hoe weinig hijzelf van sommige dingen weet, hoe weinig
hij kent (kennis is relatief en altijd onvolledig). En
door zelfkritiek zal hij alleen maar wijzer en breeddenken-
der worden dan hij al was.

Dit is wat we in het eerste hoofdstuk reeds bespraken
en wat we creatief gedrag noemen.

Deze houding impliceert openheid, de kunst om te luisteren
naar de ander, de kunst om de ander te laten proberen,
experimenteren. De leraar mag heel wat vertrouwen hebben:
ze kunnen meer dan Jje denkt, vooral als je er niet te
veel bij denkt, maar de kunst verstaat zonder verwachting
op het nieuwe dat de leerling biedt te reageren. Je staat
wel al eens perplex!

Dat is wat ik stilte noem: verwachtingen, vooroordelen,
oordelen stopzetten. Afwachten en niet verwachten.

De kracht van de stilte

Stilte is: niet 1ingrijpen, tijd geven, niet direct een
resultaat verwachten of vragen, met een probleem naar
huis sturen, laten bezinken wat ze willen, wat ze deden.
Evalueren vraagt een rustpauze. Wie neemt dadelijk de
(grote) beslissingen in zijn leven? Beter er een nachtje
over slapen. Of eventjes pauzeren of stilzijn en bekijken
wat we gepresteerd hebben.

Toch niet loslaten!

De aanwezigheid van de leraar is belangrijk: wees aanwezig!

2. Organisatorische vaardigheden

Inschatten van de situatie

Het belang hiervan werd ook reeds vroeger in het artikel
beklemtoond.

1. Wat is mijn eigen situatie?

Belangrijker dan wat je van je cursus wil maken, is:
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wat kan ik, of wat kan ik aan?

Wat kan ik? impliceert wat kan ik mij eigen maken?
Ga ik een cursus volgen? Lees ik een boek? Ga ik bij
een andere collega te rade? Bedenk, dat zelfs met de
meeste inzet en de grootste goede wil, alle bijscholing,
hoe dan ook gebeurd, enige tijd van bezinning en bezin-
king nodig heeft. Spring niet verder dan je stok lang
is!!!

Wat kan ik aan? impliceert een grote dosis zelfkennis.
Geen overschatting, geen onderschatting! Wees niet
te bang, maar laat je ook niet door enthousiasme alleen
meeslepen! Begin in ieder geval met dit nieuwe maar
dan vanuit een basis die Jje vertrouwd is naar werkvorm
en/of naar inhoud. Ga behoedzaam te werk.

Wat voor publiek heb ik voor mij?

3.

Denk niet: het lukte in die andere klas, in die andere
school, in de jeugdbeweging, dus het zal hier ook wel
lukken! Elke situatie, elk publiek is verschillend.
Bekijk ze eerst even van dichtbij en wvan veraf. 1In
wat voor studierichting zitten ze? Hoe springen de
collega's met dit publiek om? Uit welke sociale laag
komt dit publiek? Zijn 't jongens of meisjes, in de
stad, op het platteland ...?

Welk beeld hebben zij van deze cursus?

Begin in elk geval met een verkennend gesprek en geef
duidelijk je werk- en relatiestijl aan. Let op de reac-
tie!

Wat voor een school is dit?

Ook hier: stad/platteland? beroeps-technisch? algemeen?
Hoe is de directie? Hoe zijn de collega's: open? mee-
gaand? conservatief? Wie 1is wie? Denk niet te vlug
dat Jje er helemaal alleen voorstaat. Mensen lopen met
hun inzichten, verwachtingen, opvattingen niet te koop.
Welke faciliteiten heb ik? Zie hiervoor bij "invloced
van buitenaf”.

Hoe wordt deze cursus hier gezien?

Sla

Hoe zit die in het lesrooster? Wat zegt de inspectie?
Is er een ruimte voor voorzien?

deze raadgevingen niet in de wind!!!

Vorm van de klas

De

eenvoudigste ingreep die we als leraar hebben op de

uitwendige factoren is tevens de belangrijkste: de vorm
van de klas.
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t moeten we wel overlaten aan de vindingrijksheid en
t oordeel van de leraar zelf.

kele bescheiden tips:

Wil je een grote ruimte binnenin de klas, zet dan de
banken of tafels helemaal tegen de muren, eventueel
op elkaar. De stoelen staan aan de binnenkant. Je kunt
ze los gebruiken, eventueel op de tafels plaatsen als
je ze niet nodig hebt. En de tafels blijven beschikbaar
voor schrijven, apart en een beetje afgezonderd, want
de schrijver zit toch met zijn rug naar de binnenruimte.
Wil je in groepjes laten werken, zet dan niet te veel
tafels bij elkaar of je krijgt een oorverdovend tumult,
wanneer de leerlingen met mekaar gaan praten. 1 tafel
voor 4 is voor een spreekronde voldoende.

Wil je in groepjes of individueel laten schrijven, maak
dan een grotere verscheidenheid van samenstellingen:
1 tafel apart, 4 bij elkaar, enz.

Voor een algemeen groepsgesprek is de ronde vorm het
meest geschikt., Zonder tafels kan en is natuurlijk han-
dig, maar is alleen aan te raden, als de leerlingen
al een beetje vertrouwd zijn met deze werkwijze. Mét
tafels is het goed erover te waken dat de hoeken afgerond
worden, door de tafels schuin te =zetten bijv. Blinde
hoeken vermijden!

Deins er niet voor terug de vorm van de klas tijdens
de les als het moet enkele keren te veranderen!

Leer van meetafaan de leerlingen efficient en rustig,
d.i. zonder overbodig lawaai, met de stoelen en tafels
handelen.

Neem uw tijd om hen dit van in het begin gewoon te maken!
Zeg niet: kom, maak nu eens een grote ruimte van deze
klas, maar leer hen eerst te overleggen.

Help mee, geef niet alleen orders, maar spreek wel vdédr
de handeling!

Opbouw van de les

oraf: stel je erop in vddér je de klas binnenstapt.

Vo

o

wN -0
. .

1.

grote delen van een les blijven altijd gelijk:

De klas o.l.v. de L.: de groep in haar geheel.

Werken in groepjes.

Bijeenbrengen van de resultaten in een plenum: de hele
klas.

De klas o.1l.v. de L.

de situatie verkennen: groepsgesprek

of

taken verdelen: gericht groepsgesprek of de L. verdeelt
of

de L. geeft een uiteenzetting; de 1lln. luisteren
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of

- een aanmoediging om direct van start te gaan

Deze fase kan duren van 1 minuut tot 15 minuten.

In het begin van de lessenreeks zal deze fase langer duren:
de L. heeft dan nog het roer sterk in handen, hij moet
de basis leggen voor de hele lessenreeks. Het 1is goed
deze fase altijd in acht te blijven nemen, hoe kort ook!
Het is goed deze fase nooit te lang te maken. 15 minuten
dezelfde activiteit is lang!!!

2. Werken in groepjes

- individueel werk: lezen (het kleinste "groepje")

of
- groepjes die een uiteenzetting bespreken

of
- groepjes die materiaal bespreken

of
- groepjes die gemaakte teksten van elkaar lezen

of
- 1ln. die proberen groepjes te vormen

of
- schrijven: individueel of met enkelen
Deze fase is zé&ér belangrijk!
De L. is nergens en overal: zijn ogen ook, hij neemt waar!
De L. stuurt niet te veel bij (zie houding L. e.d.)
Na 15-45 minuten stopt de L. deze fase: discipline! of
je nu 5 minuten voor de bel stopt of bij de bel zelf,
het kan dat ze toch niet klaar geraken met gesprek, werk,
vergelijking.
Het is zéér belangrijk nog enige tijd over te laten voor
de laatste fase. De ordelijkheid, rust en de overzichte-
lijkheid zullen erbij winnen.

3. Plenum

- verslaggeving
of
- afspraken maken en meedelen aan de klas
of
- even vertellen: wat deden we en waar staan wij met ons
groepje
of
- reflectie
De L. sluit de les af, al is het maar met &&n woord
Duur: 4-20 minuten.

Communicatiestrategieén

Deze manier van handelen wil ervoor zorgen dat de boodschap
die de zender/spreker/leraar geeft, ook adequaat d.1i.
op de juiste wijze overkomt bij de ontvanger/luisteraar/
leerling.
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-~ de antenne moet er zijn

- de frekwentie moet juist afgestemd zijn

- door de houding van de leraar, door zijn inleidend woord,
door zijn aanmoediging, door =zijn originele aanpak,
door "een vondst" die op de juiste frekwentie wordt
uitgezonden, zet de leerling zijn antenne recht.

Strateqgie

1. Sleutelfaktoren Dbepalen. De situatie nagaan. Heeft
de 11. belangstelling voor het onderwerp, de actie. Wat
zijn zijn achtergronden? Kent hij een dergelijke aanpak,
onderwerp? Hoe is de school? De omgeving? De collega's?
De onderwijssfeer? Het programma?

2. Doelgroep bepalen. Wat voor 1lln. heb ik voor me? 1In
welke sociale klasse, respectievelijk in welke schooltype
of leeftijdsklasse horen =ze thuis? (zie ook inschatten
van de situatie) Welk beeld hebben de 1lln. van het vak
NE/VE?

3. Wat wil ik bereiken? Wat =zijn mijn doelstellingen op
korte en op lange termijn? Waarom wil ik dat bereiken?

4, Positionering. Hoe belangrijk vind ik mijn aanpak/pro-
ject/onderwerp? Hoe soepel blijf ik bij deze strategie?
Breng ik de vrijheid van de 1lln. niet in het gedrang,
terwijl ik dat eigenlijk juist beoog?

5. Basisbelofte. Ik doe concrete voorstellen waartussen
een keuze mogelijk is, en waarbuiten ook nog mogelijkheden
in aanmerking kunnen komen. Ik weet dat wat ik de 1lln.
voorspiegel, haalbaar is, maar ik ben bereid daar wijzigin-
gen aan aan te brengen. Ik zal toch geen bedrog plegen!
Indien nodig geef ik ook voorbeelden van wat we kunnen
bereiken, maar ik doe dat niet teveel om de creativiteit
en inventiviteit niet af te remmen. De bedoeling is niet
dat ze in competitie komen maar wel dat ze iets uit zich-
zelf halen!

6. Consequent blijven met mezelf. Ik wil niet bereiken
wat 1k niet kan waarmaken of waar ik niet achtersta. Ik
ga uit van aandacht, belangstelling voor en betrokkenheid
bij de 1lln.

3. Werkwijzen en werkvormen

Werken met groepen

Binnen een groep ontstaat steeds een groepsproces dat
het functioneren van een groep bepaalt. Bij het opstellen
van een jaarplan is het uiteraard van belang aandacht

te besteden aan het opbouwen van een groepsgeest die ge-
richt is op positieve samenwerking, elkaar helpen, =zich
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verantwoordelijk voelen voor elkaar, in staat zijn taken
te verdelen en het verwerven van de vereiste vaardigheden
om binnen de groep als groepslid te functioneren.

BEGELEIDINGSSTIJLEN

Geenenkele stijl is altijd effectief. De twee voornaamste

elementen waarmee je als L. wordt geconfronteerd =zijn

de te realiseren doelstellingen, het taakgerichte aspect,

en de relatie met je 1lln., het relatiegerichte aspect.

Naargelang de situatie zal het ene of het andere meer

aandacht krijgen. Beide elementen kunnen ook gezamenlijk

aangewend worden.

Of de L. effectief werkt, zal duidelijk worden door de

mate waarin hij de gestelde doelstellingen bereikt. Hier-

voor heeft hij een flexibele stijl nodig. Die mag echter

niet uitmonden in "stijldrift", nl. je stijl veranderen

omdat het Jjezelf zo beter uitkomt. Dat je echter onder

spanning een adequate stijl handhaaft, is positief (veer-

kracht) zolang het niet uitloopt op starheid.

De scheidingslijn hiertussen is tamelijk vaag.

Om goed te kunnen werken is het nodig om:

a) deze stijlen flexibel te kunnen hanteren;

b) over de feeling te beschikken om een situatie tijdig
te doorzien, in te schatten;

¢) de vaardigheid te bezitten om indien nodig de situatie
te veranderen.

Het verkrijgen van deze 3 vaardigheden wordt doorgaans
ervaring genoemd. Dat neemt niet weg dat sommige jonge
Ln.in sterke mate over deze vaardigheden beschikken, ter-
wijl veel oudere deze nauwelijks of niet verworven hebben.
Bereidheid tot openheid is de basis voor creatief gedrag.
Ook voor de leerlingen zijn dit belangrijke vaardigheden.
Een reden te meer voor de L. om er oog voor te hebben
en deze vaardigheden te ontwikkelen. Het voorbeeld is
nog altijd een goede (de beste?) leermeester.

FASEN 1IN GROEPSONTWIKKELING

jo]

een schooljaar kunnen we 5 fasen onderscheiden:
oriénteringsfase:

vastleggen van patronen:

oplossen van conflicten:

. produktiviteitsfase:

. slotfase:

Ut W= H
.

1. Oriénteringsfase:

De leerlingen komen in een nieuwe situatie (nieuwe groep,
L., school, nieuw lokaal, vak) en zullen daarin hun positie
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moeten bepalen. 2ij zoeken informatie over de inhoud van
het vak, de werkwijze van de L., de L. als groepsleider
en als individu, de voorafbepaalde grenzen en mogelijkheden
en de tolerantiedrempels daarvan. Deze informatie toetsen
zij aan hun eigen (impliciete en expliciete) verwachtingen
en behoeften.

2. Vastleggen van patronen:

Uit de confrontaties in de 1ste fase ontstaan langzamerhand
patronen en regels die de rest van de samenwerking in
het schooljaar zullen bepalen. Eens vastgelegd, zal het
moeilijk zijn om de werksfeer, en onderlinge verhoudingen
te veranderen. Daarom is het 2o belangrijk om er als L.
voor te zorgen dat hieruit positief gerichte samenwerkings-
verbanden ontstaan en dat Jje positie als begeleider zoals
je die zelf ziet, aanvaard wordt.

3. Oplossen van conflicten:

Conflicten 2zijn een normaal verschijnsel in een groep.
Voor de L. komt het erop aan hier adequaat op te reageren
en de leerlingen te helpen bij het constructief opbouwen
van het groepsverband en de groepsrelaties. Deze conflicten
moeten opgelost geraken om goed samen te kunnen werken.

4. Produktiviteitsfase:

Zo vlug er een groep is gevormd met een positief zelfbeeld
die gericht is op het realiseren van de gezamenlijke doel-
stellingen, kan er aan thema's gewerkt worden,

Er zullen zowel onderlinge als inhoudelijke problemen
blijven opduiken, maar de groep zal zich mee verantwoorde-
lijk wvoelen voor het oplossen ervan en reeds verworven
vaardigheden gebruiken en verbeteren om tot betere resulta-
ten te komen.

5. Slotfase:

De reflecie over wat er gebeurd, geleerd, ervaren, veran-
derd is in het afgelopen schooljaar, 1is zowel voor de
L. als voor de leerlingen noodzakelijk om je nieuwe begin-
situatie realistisch in te schatten.

Bij het opstellen van een jaarplan zullen we rekening
moeten houden met deze fasen. Dit wil vooral zeggen: tijd
vrij maken voor de eerste en laatste fasen en zowel inhou-
den als werkvormen eraan aanpassen. In een uitgewerkt
startproject zullen we deze inzichten integreren (zie
toepassingen).

INTERPERSOONLIJKE GEDRAGSWIJZEN (Timothy Leary)

Je bent bezig met gedrag tijdens een gesprek, als gespreks-
leider of als deelnemer. Je bent bezig met het gedrag
in groepen. Dan kan het wel nuttig en gunstig zijn om

25.



het gedrag tussen de 1lln. in je groep en je eigen gedrag
ten overstaan van die groep onder de loepe te nemen. Daar-
voor is het schema dat T. Leary opstelde, hoewel zeker
niet ideaal, dan toch zeer handzaam.

De interactieroos, is een cirkelvormig klassificatiesysteem
van mogelijke interpersoonlijke gedragswijzen. Zij is
door T. Leary en zijn collega's uit hun therapeutisch
werk ontwikkeld.

Zij is gebaseerd op twee "assen", twee dimensies in de

tussenmenselijke verhoudingen:

- BOVEN-ONDER, overheersing-onderwerping: zich in relatie
tot de andere op een "boven-" of "ondergeschikte" wijze
gedragen (cfr. op de voorgrond treden - op de achtergrond
blijven)

- SAMEN-TEGEN, genegenheid-vijandigheid: in de relatie
tot de andere, gericht zijn op "samen" of "tegen" zijn,
leven of werken (cfr. dichtbij komen-veraf blijven staan)

Deze beide dimensies gaan terug op centrale (inter-) mense-

lijke behoeften of motieven, nl.:

- de behoefte aan meebepalen, mede-beinvlceden van "wat"
gebeurt en "hoe" dit gebeurt.

- de behoefte aan open, persoonlijke en steungevende omgang
met andere.

Opmerking:

Het 1is duidelijk dat je dit schema dat dateert uit de
zestiger Jjaren, met een korrel zout moet nemen. Al te
weinig houdt Leary bijv. rekening met de bestaande maat-
schappelijke machtsverhoudingen die ons gedrag t.o.v.
anderen altijd beinvloeden. Zo spreken we anders tegen
een collega dan tegen de directeur of tegen een 11, Machts-
posities spelen altijd mee, ook als we dat liever niet
zouden willen. Het kan zeer leerrijk zijn ons eigen gedrag
te plaatsen in deze interactieroos.

Hoedanook, de roos van Leary geeft verheldering bij onze
interactionele menselijke gedragingen. Dit kan Jje ook
aantonen aan je lln. en met hen inoefenen. Dat is nuttig
en leerrijk.
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ROOS VAN LEARY
{vereenvoudigde versie)

Competitief leidend

(vechtlustig, (bevelen, richting
assertief geven, sturen)

of ..
agressie verantwoordeli jk

(kritische handelswijze BF BS
openhartig ronduit) 1 (helpen, geven,
aanbieden)
SB
TEGEN 1 > ]: I SAMEN
TO SO
opstandig samenwerkend
(terecht weerstand v v (instemmen, parti-

biedend, onconventioneel) ciperen, meerwer-—

ken)

teruggetrokken onderdanig

(schuchter, on- (bewonderen, meegaan)
derworpen)

Uit deze figuur valt af te lezen dat elke kategorie van interpersoon-
lijk gedrag een complementair gedrag bij de andere oproept.
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Gespreksvoering

GROEPSGESPREKKEN

Inleiding

Indien mensen vergaderen, spreken, lezen, spelen, musiceren
e.d. zijn ze bezig met gewoon, alledaags menselijk gedrag,
geboren vanuit een nood aan ontplooiing en/of communicatie,
greep op maatschappelijk en ander gebeuren e.d. (gewoon:
leven). De technieken die voor deze handelingen gebruikt
worden, willen de aard en de zin van deze handelingen moge-
lijk maken, versoepelen en ordelijk laten verlopen.

Vooral de leidende figuur moet deze technieken kennen.
En ook toepassen! Hij zou anders wel eens het veel voorko-
mende impulsieve gedrag van een leidende figuur gaan hante-
ren: alleen het woord geven als het hem goed dunkt.

Wie leiding wil geven, moet niet alleen technieken kennen,
maar vooral zelf een mentaliteit ontwikkelen van vanzelf-
sprekende openheid.

Hij moet kunnen structureren en daarbij die open mentali-
teit voor ogen houden.

De spontane uiting van mensen, dus van de deelnemers aan
het gesprek, moet een kans blijven hebben, zonder afrem-
ming, voor zover die uiting bij de kwestie blijft. Al
te praatlustige of agressieve deelnemers moeten eerbied
leren hebben voor andermans inbreng.

Gesprekstechnieken zijn uitgedacht uit noodzaak om op
efficiénte manier met elkaar te communiceren.
Er werden regels opgesteld voor alle soorten van groepsge-
sprekken, ook voor het vergaderen.
De gevolgen daarvan zijn:
a) mensen die deze regels kennen, kunnen inderdaad op
efficiénte manier met elkaar praten
b) mensen die deze regels niet kennen
- kunnen niet meedoen en zijn meestal gedoemd tot zwijgen
- zondigen tegen de regels, verstoren de orde, worden
uitgestoten, met de vinger gewezen
- vergaderen op een dilettantische, chaotische, oneffi-
ciénte manier.
c) leren vergaderen en spreken is een basisvaardigheid
in het schoolse gebeuren zoals schrijven en lezen.

Soorten groepsgesprek

De leider geeft in het begin een beeld van de situatie,
doch verder zal hij weinig tussenkomen. Indien de deelne-~
mers onder elkaar gaan discussieéren, dan laat hij dat
zeker gebeuren. Hij grijpt alleen in wanneer tussenkomsten
te lang duren of wanneer allen door elkaar gaan spreken;
beter nog, hij probeert dit te voorkomen.
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De deelnemers moeten komen tot een besluitvorming. De
samenvattingen die de leider geeft zijn z&8r noodzakelijk
en tevens moet de leider ervoor zorgen dat alle meningen
gehoord zijn. Het is goed met een algemene situatieschets
te beginnen en het doel vooraf helder te formuleren. Op
het einde formuleert de gespreksleider het besluit.

Er is geen gespreksleider. Dit is zeer goed mogelijk in
kleine groepjes (3/4 leden). Ook hier is het goed de alge-
mene tendens vooraf duidelijk te stellen: zoveel mogelijk
ervoor =zorgen dat iedereen zijn inbreng heeft en dat
niet 1 deelnemer het hele gesprek beheerst.

Structuur van het gesprek

1. De gespreksleider opent het gesprek. Dat houdt 1in:
de deelnemers verwelkomen en enkele concrete afspraken
maken:

a) stelt het thema duidelijk en niet gevoelsgeladen
voor (dus zonder een standpunt in te nemen);

b) hij geeft aan hoe lang dit gesprek zal duren;

c) hij verduidelijkt de bedoeling van het gesprek
(verwerken van inzichten, formuleren van besluiten,
nemen van beslissingen).

Bij de opening kunnen de afspraken gewijzigd worden

in overleg met de deelnemers.

2. De deelnemers hebben een inbreng: standpunt, informatie,
argument.

3. De gespreksleider vat na een bepaalde faze het ingebrach-
te samen, geeft (zo nodig) nieuwe aanzetten, (verdieping
van ideeén, nieuwe afspraken, eventueel in vraagvorm),
gaat over tot het volgende grote deel (volgt de voorge-
stelde procedure).

4. Tenslotte rondt de gespreksleider de discussie af,
d.w.z., vat kort samen wat er allemaal gezegd werd en
vermeldt eventueel welke besluiten er uit de bus gekomen
zijn.

5. De gespreksleider doet een rondvraag: vraagt aan elk
of ze nog iets in te brengen hebben; geen nieuwe discus-
siepunten of argumenten!

Rol van de gespreksleider

Met z'n allen praten gaat niet, dus moet er een gespreks-
leider zijn. Die heeft tot taak het gesprek te leiden
en heeft geen inhoudelijke inbreng; enerzijds omdat het
structureren van een gesprek en het inhoudelijk deelnemen
moeilijk te combineren zijn en anderzijds omdat de bevoegd-
heid en neutraliteit van de gespreksleider die ook stelling
inneemt, betwijfeld wordt.

De gespreksleider verleent aan ieder het woord. (let op
bereidheid tot spreken: non-verbaal gedrag)
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Hij stimuleert de informatie-uitwisseling door

- ervoor te zorgen dat men bij het onderwerp blijft;

- overmatige sprekers af te remmen;

- passieve deelnemers bij het gebrek te betrekken;

- ervoor te zorgen dat de deelnemers elkaar antwoorden
en dat ze elkaar niet kwetsen (in de persoon zelf of
in wat de ander zegt) en dat ze luisteren naar elkaar.

De gespreksleider moet er ook voor zorgen dat alle facetten

van vooropgestelde thema's behandeld worden en dat het

gesprek meer diepgang krijgt (Waarom? Wat bedoel je pre-
cies? Is iedereen het hiermee eens?).

- hij zorgt voor een ordelijk verloop van het gesprek;

- hij herhaalt, vat samen, verduidelijkt verbanden, snijdt
een nieuw aspect aan, vraagt naar verduidelijking (open
vragen!);

- hij let op de tijd;

- hij vraagt begrip en eerbied voor ieders mening.

De deelnemers

Teken de punten op die je zelf in het gesprek naar voren
wil brengen.

Elke deelnemer vraagt het woord, bv. door de hand op te
steken. Iedereen aanvaardt de orde die de gespreksleider
aangeeft, tenminste nadat die orde door de hele groep
in het begin vastgelegd is.

Als Jje geen mening hebt of als je geen verbetering kunt
aanbrengen, 2zwijg dan. 2Zwijgen dat niet geoordeeld of
veroordeeld wordt, maakt intens 1luisteren mogelijk. Een
zwijgende deelnemer kan later een zeer gunstige inbreng
hebben (samenvatten, pertinente vragen stellen, terzake
nieuwe ideeén inbrengen). Een zwijgende, dit is vaak een
luisterende deelnemer, is goud waard!

Let erop dat je ingaat op het specifieke probleem dat

de vorige spreker aanhaalt. Daarom is het belangrijk dat

je naar elkaar luistert en tracht te volgen welk deelpro-
bleem nu wordt aangestipt.

- Als je gepaste informatie kan verstrekken, doe het dan,
wees niet te verlegen.

- Als je iets te zeggen hebt, wees dan niet te bescheiden
(In een geordend gesprek mag je altijd zonder schaamte
tussenkomen)

- Spreek in de ik-vorm (niet: men, wij, gij, de groep)
en doe niet aan gedachtenlezen door te praten in naam
van de anderen.

- Druk uit wat Je irriteert of tegenvalt en geef aan wat
je in de plaats wil (is beter dan zagen en zeuren).
Wees Jje bewust van Jje emoties en druk ze uit indien
dat nodig is voor de goede gang van zaken.

Probeer altijd bondig te zijn, breng slechts één idee

per tussenkomst naar voren. (Spreek niet over jezelf en

je eigen geval.)

Het is ook heel belangrijk dat je jezelf duidelijk uitdrukt.

Immers als de anderen je niet verstaan, kunnen =ze niet
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inpikken op wat je zegt. Vermijd zinnen met generalisaties
als: iedereen, niemand, alle, geen, iets, alles, overal,
nergens, nooit, altijd.

Als je iets niet begrijpt, spot dan niet, maar vraag naar
verduidelijking (Kan Je daar iets meer over vertellen?
Wil je dat nader toelichten? Weet je er nog meer over?
Wat bedoel je precies? Waarom zeg je dat?)

Algemeen

Een gesprek dient niet om je eigen mening te laten zegevie-
ren; het gaat erom verschillende zienswijzen over eenzelfde
onderwerp samen te brengen.

Als je het niet eens bent met iemand, wacht dan rustig
af tot die persoon is uitgepraat. Onderbreek niemand,
vraag het woord en wind je niet op.

Spring voorzichtig om met interpretaties en kwets niemand.
Zoek niet op de eerste plaats naar het 'verkeerde"in de
mening van anderen.

Opmerking

Het kan =zeer interessant zijn nog dieper op het gedrag
tijdens gesprekken in te gaan. We kunnen oneerlijke discus-
siemethodes opsporen, of nagaan welke gesprekstypes voorko-
men (de vlotte spreker, de geslotene, de kritische, de
agressieve, de verstrooide, de volgzame, de humoristische
o)

Daarvoor verwijzen we naar:

Korswagen C.J.J. Mondelinge communicatie in theorie en
praktijk. Groningen-Wolters-Noordhoff 1979

Frank R. Oomkes Handboek voor gesprekstraining Boom Meppel
'77

Geert Lerouge Communicatie in taakgesprekken uit "Werken
met mensen" B.R.T. Open school Programma

L. Lagrou Gespreksfunkties-Methodiek van groepsgesprek
K.U.L.

INTERVIEW

Interviews zijn een uitstekend middel om informatie te
verzamelen, om taalbeheersing in de ruimste zin te oefenen,
om mondigheid aan te scherpen. Door 1lln. zomaar los te
laten om interviews af te nemen, zijn de resultaten weleens
aan de magere kant. Met als gevolg dat het kind met het
badwater wordt weggegoten, de resultaten ontmoedigend
zijn voor alle betrokkenen, ... Een goed inzicht in inter-
viewen is daarom van het grootste belang.

Een deel van de basistechnieken kan zeker in de lessen
Nederlands aan bod komen. Voor meer informatie over de
belangrijkste aspecten van het interview verwijzen we
naar volgende VONK-nummers:
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jg. 14 nr. 2, p. 18-20: Gasten in de klas. A. Duys

jg. 14 nr, 3, p. 19-28: Interview: "wat denkt u zo in het
algemeen over alles?" (1) Luuk Van
Waes

jg. 14 nr. 5, p. 34-47: idem (2)

Communicatie-oefeningen

KENNISMAKINGSSPELEN

Dit zijn spelen in de zin van "spelletjes, games", Ze zijn
zeer geschikt om 1ijf, leden en geest en de relaties wat
losser te maken

vb. 1

Wij zitten in een kring. De L. geeft een voorwerp door
(stift, boek, popje, gadget) Zij =zegt: ik geef dit popje
aan Johan. Johan =zegt: ik heb het popje van An (of van
Mevrouw) gekregen en geef het nu door aan Frank. Frank
zegt: ik heb het popje van Johan en An gekregen en geef
het nu door aan Els enz. Als het popje de kring rondgegaan
is, zijn alle namen van de deelnemers telkens weer genoemd
en de L. (An) krijgt het weer in handen. Zij moet proberen
alle namen te kennen! Hilariteit als zij er é&én mist.

opm.

't Is een spel! Maak er geen punt van als iemand een naam
niet meer kent!

Zie ook Oomkes p. 138-145, Stanford p. 40-53.

We kunnen zelf ook dergelijke spelletjes uitvinden.

vb. 2

We lopen allemaal willekeurig rond in de ruimte. We lopen
alleen d.i., zonder contact te maken met de anderen. De
L. stopt deze activiteit en geeft volgende opdracht: Kies
iemand die vlakbij Jje staat als partner. Zeg je naam aan
elkaar. Verwijder je van elkaar in de ruimte maar roep
of fluister de naam van je partner op alle mogelijke toon-
hoogten. Beweeg je in de ruimte snel, sluipend, je verber-
gend, met verrassingsbewegingen.

De L. klapt in de handen: kom bij elkaar.

Vreugde!

WAARNEMINGSOEFENINGEN

Deze oefeningen helpen de zintuiglijke waarneming versterken
en zijn ook geschikt als voorbereiding op andere werkvormen
(drama, creatief schrijven). Luisteroefeningen zijn erin
begrepen. Deze oefeningen vormen een basis voor alle diepe-
re beleving.

vb.

De 1lln. staan in een kring met de rug naar elkaar. De
L. staat in het midden en tikt é&én 11. aan. Die zegt zijn
naam. De L. tikt een anderell. aan. Die zegt weer zijn
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naam, Mark. De L. vraagt Mark om Moniek (11.1) te beschrij-
ven (kleren, haardracht, kleur ...).

De L. zorgt ervoor dat alle lln. genocemd zijn.

Als alle namen genoemd zijn, draaien de lln. zich om en
checken hun opmerkingen.

opm.

Het is soms verbazend hoe weinig ze van hun medeleerlingen
opgemerkt hebben. Deze oefening is minder geschikt voor
grote groepen (25-30). De L. breekt wel een beschrijving
na enkele opmerkingen af. Ieder denkt telkens mee! Hou
het prettig! 't Is maar een spel!

Zie ook Oomkes p. 147-168.

ONTSPANNINGSOEFENINGEN

Deze oefeningen vragen concentratie en op sommige ogenblik-
ken ook fysieke kracht. De ontspanning komt dan achteraf.
Deze oefeningen gebeuren vaak per 2. Indien het aantal
deelnemers onpaar is, kan de L. meedoen of de oefening
per 2 of 3 laten gebeuren.

vb. 1 Risico.

We lopen los maar gericht door elkaar, elk apart, op eigen
ritme, doelbewust, gericht op een bepaald punt. De L.
verandert de situatie. Ieder kan op een gegeven ogenblik
een obstakel vormen voor de ander. Op het laatste ogenblik
pas, ga je het obstakel uit de weg. Net niet raken, maar
toch risico nemen!

Opm. Schrik, gegil, gelach! Je hebt wel een ruimte nodig,
aangepast aan het aantal 1lln.

vb. 2 Krachtmetingen per 2.

De partners staan tegenover elkaar. Elke partner staat
goed in evenwicht. Ze duwen met de handen tegen elkaar.
Ze geven kracht. Ze proberen toch het evenwicht tussen
beiden te bewaren.

Opm. De 1lln. mogen best moe 2zijn na deze oefening. Ze
kunnen dan armen, handen, benen, lichaam losschudden.
Het komt eropaan te voelen hoever je kan gaan zonder de
ander omver te duwen. Op het einde doe je het toch.

vb. 3 Spiegelbeeld per 2.

De partners staan tegenover elkaar. Ze spreken af wie
er begint. Partner X begint langzaam het hoofd te bewegen.
Partner Y bootst die beweging na. De beweging versnelt.
Ook handen, armen, lichaam, benen volgen.

Opm. Deze oefening vraagt concentratie, maar geeft heel
veel voldoening als de bewegingen harmonieren. Het komt
eropaan grenzen te verleggen en samen tot een structuur
te komen.

Andere: Stemoefeningen, ademhalingsoefeningen, per 2 lopen,
leiding nemen, in iemands beweging komen, iemand blind
leiden met de stem.

Opm. Het 1is vanzelfsprekend dat de L. =zelf oefeningen
kan opbouwen of variaties aanbrengen. Hoofdzaak is dat
hij het doel en het uitgangspunt voor ogen houdt.
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ASSERTIVITEITSOEFENINGEN

Wie in onbevredigende mate assertief is, is sociaal gehan-
dicapt, wordt geremd in verdere ontwikkelingskansen. Sommi-
gen missen dit optreden in hun arsenaal van gedragsmoge-
lijkheden. Anderen kennen het wel, maar slagen er niet
in om het te gebruiken op een adequate wijze. In beide
gevallen is training van assertief gedrag noodzakelijk.
Alleen inzicht bijbrengen zal niet volstaan.

Een voorbeeld om de begrippen agressief, subassertief

en assertief van elkaar te onderscheiden (vrij naar J.

Schouten - =zie bibliografie). Een koppel gaat eten in

een deftig restaurant. De sfeer is er helemaal naar om

er een gezellige avond van te maken. Ze bestellen hun

lievelingsgerecht. Voor de man betekent dit o.a. een licht

gebakken steak. De kelner brengt het bestelde, maar de

steak blijkt serieus doorbakken te zijn.

De man kan nu op drie manieren reageren:

agressief: hij scheldt de kelner uit, verknoeit de
sfeer voor iedereen in het restaurant en
van de hele avond;

sub-assertief: zonder iets te zeggen tegen de kelner klaagt
hij de hele tijd tegen zijn partner over
de slechte service, dat hij hier nooit
meer terugkomt, enzomeer;

assertief: hij roept de kelner en vraag een nieuwe
steak; de kelner verontschuldigt zich voor
de vergissing, niemand heeft iets gemerkt,
de avond verloopt verder zoals verwacht.

Een vraag hierbij ter overweging: hoe sub-assertief ben
ik wanneer ik agressief reageer? En het komt er niet zozeer
op aan om altijd assertief te zijn. In sommige situaties
kan iemand doelbewust voor een agressieve of een sub-asser-
tieve aanpak kiezen. Het is belangrijk te kunnen kiezen,
niet altijd automatisch op één bepaalde manier te reageren.

Oefeningen hierrond zullen zowel verbale als non-verbale
componenten bevatten. Uiteraard hebben we het hier niet
over de extreem doorgevoerde trainingen (LSP-trainingen
bijvoorbeeld), waarvan de gevaarlijke kanten voldoende
bekend zijn. Binnen de lessen expressie kan er gewerkt
worden aan:

- assertief spreken;

- vermijden om steeds akkoord te gaan;

- vermijden om =zich steeds te rechtvaardigen, te veront-
schuldigen of zo te nuanceren dat men uiteindelijk niets
meer zegt;

- vragen naar het waarom;

- het kunnen uitdrukken van gevoelens;

- het kunnen aanvaarden van complimenten;

- positief over zichzelf praten;

- contact zoeken met anderen, zelf de eerste stap zetten;
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Bij rollenspelen, dramatiseringen, interviews kan hier
aandacht aan besteed worden. Gerichte oefeningen vindt
men in de werken vermeld in de bibliografie (Liberman,
Schouten en Smith).

Drama

Dramatische werkvormen zijn vormen van spreekonderwijs van de bovenste
plank

Drama! Wij pleiten voor het gebruik van dramatische werk-
vormen als educatieve methode.

Dramatische werkvormen =zijn een prachtig middel om de
leerstof te activeren. Ze laten de 1lln. dieper doordringen
in de leerstof, doordat ze er vertrouwd mee omgaan.

Ze zijn een middel 1lln. te brengen tot leggen van contact.
Ze leren taal gebruiken in haar subtielste communicatie-
vorm: mijn personage vindt het gepaste woord en/of weder-
woord. Ik kan dat dus ook.

Dramatische werkvormen zijn een middel om jezelf te leren
vinden ook t.o.v. Jjezelf. Wie ben ik? Wat kan ik? Wat
durf ik? Wat leeft in mij? Wat zou ik beter nalaten? Wat
voor reactie breng ik teweeg? Ze zijn een middel tot zelf-
expressie.

Ze leren situaties en structuren herkennen en verkennen.
Ze zijn middel tot maatschappelijke weerbaarheid via rol-
lenspel en simulatiespel.

De dramatische vraag voor de L. is echter: "Hoe pak ik
dit aan?" Ik heb het nooit geleerd, nooit =zelf gedaan.
Ik ben er niet voor opgeleid.

Het antwoord is kort en duidelijk: wie met drama begint,
heeft opleiding en/of bijscholing nodig! Begin er liever
niet aan, als je er je niet toe opgewassen voelt. Er zijn
andere middelen om aan NE/VE te doen. Maar aan drama doen
loont de moeite, ook voor jezelf!

Spel is de afspiegeling van het leven en leert ons dieper
inzicht in het leven!

We geven hier enkele richtlijnen voor vormen die vaak
gebruikt worden.

DRAMATISEREN

Dit is niet expressief voorlezen. Het is meer. Dramatiseren
steunt op personages, handeling en verloop van de hande-
ling. Het is omzetten van een verhaal in een reeks spelhan-
delingen.

Personages: De spelers moeten niet noodzakelijk de woorden
van de tekst letterlijk zeggen. Wel vragen we inleving.
Handeling: De spelers doen de bewegingen en handelingen
die de tekst aangeeft of die uit de tekstgegevens voort-
vloeien.
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Verloop: We volgen de gegevens van de tekst: waar? waar-
naartoe? We komen tot een climax en gaan naar een einde
toe.

opm. 1 Om een bevredigend resultaat de bereiken voor ieder-
een, is het goed voorbereidende oefeningen te doen (zie
ook communicatie- oefeningen)

opm. 2 Dramatiseren is een goede oefening om te leren
spelen zonder zelf voor tekst te zorgen en met een bestaan-
de spanningsopbouw.

opm. 3 Iedereen kan tegelijkertijd (in groepjes wvan 2/3)
spelen. Laat vooral in het begin alleen vrijwilligers
hun stukje voorstellen. Niet forceren. Maar wel grenzen
verleggen. (Zie ook. Je speelt een verhaal: L. Van de
Steen en Erik Vanhee)

ROLLENSPELEN EN SIMULATIESPELEN

Deze kunnen zeer behulpzaam zijn bij de sociale en maat-
schappelijke vorming.

De personages en de situatie 2zijn uit de werkelijkheid
van alledag gekozen (ouders/kinderen; schoolsituaties;
problemen van de wereld; algemene maatschappelijke proble-
men: racisme, drugs).

Deze spelen geven een beter zicht op de werkelijkheid
en leggen het mechanisme van de maatschappelijke contekst
bloot. De doeleinden 1liggen niet in de expressiviteit
als zodanig. Ook wie niet meespeelt, leert van het rollen-
spel als observator, vooral ook door de bespreking achteraf.
Andere: bordspelen; pro- en contra-spelen, krantendrama.
Zie ook. Boal en zijn theater wvan de onderdrukten, K.
Appels: Simulatiespelen, Oomkes p. 172-201 en p. 218-232,
Stanford p. 208-209, Hans van Dam: Drama als werkvorm.

DRAMA ALS EXPRESSIEVE, COMMUNICATIEVE EN CREATIEVE
VORMING

De doeleinden zijn hier: fantasie-ontwikkeling, flexibel
gedrag, zelfkennis, relatie-versoepeling, leren vormgeven,
durven optreden, leren waarnemen, vertrouwen en zelfver-
trouwen ontwikkelen, zin voor poezie, verkenning van eigen
mogelijkheden, enz. Vaak steunen deze spelen op improvisa-
tie vanuit stemming, gevoel, ruimte, situatie, rollen.
Enkele gegevens kunnen afgesproken worden (afspreekspelen)
of ze kunnen groeien en zelfs veranderen (inspringspelen en
creatief spel). Soms is taal hier vooral 1lichaamstaal:
charade, tableau vivant, stripdrama, enz.

Daar deze spelen veel vrijheid bieden is het best dat
ze vakkundig begeleid worden.

Zie Bibliografie en Themanummer over DRAMA, VONK '83,
13de jg. nr. 2.
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4, Taalvaardigheden

Hebben we nu een uur NE/VE of is dit een gewone moedertaalles?

Spreken en schrijven: het 2zijn de basisonderwerpen van
alle moedertaalonderwijs. Zoals wij het =zien is de les
NE/VE eigenlijk van onderdeel van dat zo omvangrijke vak
dat het vak moedertaal wel is.

Spreken

Spreken kan je oefenen in alle lessen, echter vooral in
de les Nederlands en dan in het bijzonder in de les NE/VE.
Hier wordt spreken, uit je woorden komen, durven het woord
nemen tot voorbeeld van bespreking, verbetering en oefe-
ning. Daar we thematisch werken en wel naar een eindprodukt
toe, 1is de motivering zeer sterk: duidelijk articuleren,
juiste accenten leggen, een soepele stembuiging zijn be-
langrijk. Niet alleen moeten we gehoord worden, we willen
ook verstaan worden! Een goede dictie gekoppeld aan een
correcte uitspraak doet ons nog beter functioneren.

We ontdekken daarenboven meer mogelijkheden van stem en
klank en vinden zo een nieuw middel tot expressie van
onszelf. Daarom is Jje adem leren beheersen, meteen Ije
stem optimaal gebruiken zonder letsels of ongemakken,
een nuttige vaardigheid voor het leven!

Geen drill maar speels oefenen waarborgt het beste resul-
taat!

Schrijven

Daar alle schrijfoefeningen functioneel zijn en gericht
op een eindprodukt, krijgen deze vaardigheden een krans
van noodzaak die ze soms zo missen in andere lessen,
De voorstellingen voor publiek, de confrontatie met elemen-
ten uit het werkelijke leven (interview, telefoongesprek,
inleidend woord bij een spreker, brief aan een overheids-
persoon) versterken het belang van correcte spelling en
zinsbouw. Creatieve schrijfoefeningen geven een nieuwe
dimensie aan onze expressiemogelijkheden en 2zijn tevens
een niet-geevenaarde basis voor expressief voordragen,
voorlezen en spelen.

In dit verband verwijzen we naar belangrijke werken en
artikels: Creatief taalonderwijs, Warboek 1, een uitgave
van de VON; Creatief schrijven, een artikel in MOER 1979/2
van P. Dekkers; Creatief literatuuronderwijs, een artikel
van L. Van Waes in VONK 81/4; Poézie in het secundair
onderwijs, Informatieblad nov. 84; Dichters bij, een arti-
kel in VONK 82/4 van Jan Uyttendaele en L. Van Waes.
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