
docent kan de weg wijzen . Hoe cursisten die
weg doorlopen , h oe ze dat e rvaren is hun
eig en werk . Docenten hoeven daarbij geen
ang s t te hebben of het goed gaat of niet . '
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Abdolah , K . De Ade la ars , Breda, Uigeverij D e
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Abdolah , K . De Meisjes en d e partizanen Breda,
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VOORPUBLICATI E

Aukje Bergsma :

Zestien plus deel 3

A . Bergsma , e .a . Zes tien plu s d ee l 3 . Neder-
lands a ls tweede t aal voo r volwasse nen . Gro-
ningen , Wolters-Noordhoff, 1998 •
T a akboek . ISBN 9 0 -017-227 6-8 (ve rschijnt in
augu s tu s) .
Werkboek . ISBN 90-017-2275- x (ve rschijnt
in oktober ) .
Docentenhandleidin g (inclu s ief cassettes en
videob a nden ) . ISBN 90-017-2274-1 (ver schijnt

in oktober) . Prijz en nog niet bekend .

Zest ien plus is een rrTZ,-m e thode voor laag-
opgeleide volwasse n a nd e rs taligen . De me tho -
de i s ontwikke ld voor gebruik in de edu c atie
op xoc 's, me t name voor c ursi st en die wi llen
doo rs tromen n aa r een b ero e psopl e iding en/
of w e rk . Van de me thode zijn reeds twee
voll edig herziene del en ve rsc h enen . Na de
zomervak a ntie (1998 ) ve rschijnt een derd e
deel . Dee l 3 v a n Zes tien plus werkt toe naa r
he t s taa t s exame n NT2-I . In ontwikkeli ng zijn
to e tsen bij deel 3 e n coo-oefeningen . He t i s
nog niet b ekend wanneer d e z e pr ec i es ve r-
schijnen .

Uitgangspunten

Deel 3 sluit a an op de d el en t en 2 wat betr e ft
het niveau en de l ee rs tof, maar hee ft wel een
andere opze t , met name wat be treft de werk-
vormen . De del e n i en 2 zijn vooral bedoe ld
voor klass ikaal onderwijs en bieden moge lijk-
he d en vo or z e lfs t a ndig werken . In dee l 3 ligt
d e nadruk op zelfs tandig w e rk e n en l e r en ,
t erwijl er o ok klassikal e momenten zijn .

Deel 3 gaat uit van ta akgericht onderwij s .
Ta a kgericht ond e rwij s houdt in dat taalleer-
der s de t aal verwerve n ` doo r m e t s ucces
communi ca ti e f r e levant e taken uit te voe r en
di e het gebruik van de doe lt aal niet a lleen
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noodz aken , maar die me t betrekking tot dat
taalgebruik ook een leerpotentieel bevatten '
(VON -werkgro ep NT2 1996) . Dit be tekent dat
de taaltak en veel , g e varieerd , natuurlijk en
r e levant taalaanbod bevat t en . He t niveau van
he t taala anbod ligt net boven het niveau va n
de cursist , doordat het ni euwe elementen van
kennis van de wereld bevat of een beroep
doet op een hoger niv eau van cognitieve
va a rdighe id . Daa rnaa st heeft een ta ak vol-
doende inte ra c tiemoge lijkhe d en om de moei-
lijkh e id sgraad van de taak te overwinn e n . He t
accent bij de t aken ligt op het verhogen van
he t taalvaardigheid s niveau v an cursi sten .

In deel 3 van Zes ti en p lus is gekozen voor een
begel eide vorm van taakge richt ond erwijs .
De inleiding, o riënt a tie en de evaluatie van
een taak zijn kl assikale momenten , die door
de docent word en geleid . De curs i s ten wor-
den begeleid door midd el van kopjes en
opdrachten bij de v e rschi llende onderde l e n .
De cur s i s ten voeren de taken echter zoveel
mogelijk zelfs tandi g uit . Hierbij h eeft de
docent een begele idend e rol . Gel e ide lijk
neemt de sturing van d e me thode en de
docent af, zodat de cursi sten de tak en ten s lot-
te vrijw e l zelfs tandi g uitvoer en .

De taalt a ken worden zoveel mogelijk in
kleine groepen of tw ee tallen gemaakt . Rege l -
matig wordt in d e t aken h et p rin c ipe v a n
verd ee lde informatie ge hanteerd . Hierdoor
be schikken de groe p sl e d en over ve rschillende
gegevens en hebb en zij e lkaar nodi g om tot
een antwo ord , conclu s ie of m ening te kom e n .
Dit s timuleert de int e ractie tu ssen de groe p s-
l eden . In taken met v e rd ee lde informatie
krijgt ook de zw a kker e tweedetaal s preker een
actieve rol .

Op het moment dat een curs i s t bij een taak
vas tloopt , prob eert hij h e t probleem ee rs t me t
m e dec urs is t en op t e lo ssen . Al s dat nie t lukt ,
kunnen d e cursisten gebruik maken van gedif-
ferentieerde hulp in het bo e k . Deze hulp is
ge richt op h e t ve rgemakkelijk en van de taak .
Alleen cursisten die de taa k a nd e r s niet kun-
nen volbrengen gebruiken de hulp (indivi-
dueel of in klein e gro e p en) . Pas al s curs is ten
er zelf ni et uitkomen , roepen z e de hulp in
van de docent .

De gedifferenti ee rde hulp komt tegemoet

aan verschi llende leerbehoe ften van cursisten .
Bovendien is de transfer van h et geleerde in
de hulpoefenin gen verzekerd in tegenste lling
tot het geleerde in geïsoleerde d eeloefenin-
gen . Curs i sten zijn gemotive erd om hulp-
oefeningen te maken die hen verder h e lpen
bij de uitvoering van de taak en kunn en het
gel eerde onmidd ell ijk in de taak toepas sen .

Zesti en plu s dee l 3 bes ta at uit drieëntwintig
t a k e n , twee evaluatiel esse n , een o rië ntatie op
het examen en a cht examentaken . Deze
t a ken bi e den le sstof voor ruim z estig uur .
Daarnaast biedt dee l 3 differentiatie s tof (re-
mediërende en verdiepende oefeningen) voor
ongeveer twinti g uur .

Werkwijze bij de take n

Elk e taak i s in princ ipe als volgt opgebouwd :
( zie a fbeelding z ) :

INLEIDING Aan het begin van de taak wordt
de voork enni s van de curs i sten geactiveerd .
Aan de hand van een of me er vrag en in het

taakboek prat en de curs i s ten over hun kennis

en erva ringen rondom het onderwerp van de

t aak .

ORIENTATIE In dit ond erdee l o riënte ren de

cur s i s ten zich op de taa k . De o riëntatie

bestaa t achtereenvolgen s uit een beschrijvin g

van d e ta a k , de do e len en de beoordeling . In

d e taakomschrijving staat wat de cur s i s ten in

d e taak gaan doen . Aan de hand van de
doel en kunn en curs i s ten bepalen wat ze le r e n

bij h e t uitvoe r en van de ta ak . In de beoorde -

li ng staat waar op ge le t wordt , zodat de

curs i sten we ten w a t er v an ze verwacht

wordt . Op deze manier b ep a l en de cursisten
voorafgaand a an de uitvoering van de taak

wat ze gaan doen en hoe ze de t a ak gaan

aanp a kken .

UITVOERING In e en of meer onderdel en ,

zoal s `voer de discuss ie' of `schrijf de brief,
voeren de curs is t e n de taak uit . De uitvoering

van de ta ak wordt s t eeds minder door de

docent en het boek ges tuurd . De c urs is ten

kijken de oefeningen zoveel mogelijk zelf-
s tandig na met behulp van d e antwoorden
a chte rin het werkboek . Als curs is t en proble-
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Ik geef het door
~ . .

C . . ,

o

1 Inleiding
si.

(n sommige situa ties moet u telefonische boodschappen voor ieman d

anders aannemen.
1- Neertrtu wel eens telefonische boodschappen aan? Kunt u een5~lipnt'~o

voorbeeld geven?

2 Hoe onthoudt u deze boodschappen? Gaat dat altijd goed ?
3 Kunt u de boodschap mondeling doorgeven?

s -- ----- . _ .

N 2 Oriënteer u op de taa k
rD

rD ,~ Taak
Y ;~ U weikt bij een drukkerij aan de balie. Meestal neemt uw collega, Karin ,

~Q de telefoontjes aan maar vandaag is zij de hele dag op ande re afdelingen

~` werkzaam . Karin is slecht bereikbaar en het is uw taak de telefoon aan te
nemen en te zorgen dat u de boodschappen goe d aan haar doorgeeft .

D oelen
U kunt de belangrijkste informatie uit een telefoongesprek halen. U kunt
deze informatie kort en duidelijk doorgeven .

Beoordeling
Bekijk op het observatieformulier in het werkboek (oefening 4) waar in
deze taak op gelet wordt.

1 Vertel in uw eigen woorden wat u in deze taak gaat doen .
2 Bekijk de kopjes 3 Vm 6. Uit welke onderdelen bestaat de taak ?

3 Beluister de gesprekken
~áss~t~t ''r

Stel dat u de telefoon aanneemt voor iemand ande rs en enkele

~ rmpUté fM1
boodschappen moet doorgeven .

1 Op welke manier luistert u naar degene die opbelt?
A globaal

B selectief
C intensief
2 Hoe zorgt u ervoor dat u de belangrijkste informatie onthoudt ?
3 Op de band staan twee telefoongesprekken. Luister ernaar en maak

aantekeningen in uw map . Zorg ervoor dat u de boodschappen door
kunt geven aan iemand anders.

Als u moede hee ft met . . . Ga dan verder=met . . .

het kiezen van dé manier van theori e manieren van
luisteren luik- (P., 00)

_ Hoeferving t

het kiezen van de belangrijkste Hoefening2

informatie

het maken van aantekeningen tijdens - theorie aarrtékeningen ,
eén gesprek maken (p. 00).

-H-oefeníng3 .

4 Voer de gesprekke n

1 U heeft twee telefoongesprekkengehoord . De befangrijlate informatie

q -~ uit ieder telefoongespre k geeft u door aan een medecursist.

Maak tweetallen en doe in het werkboek oefening 4.

Beluister, indien nodig, nogmaals de gesprekken .
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men tegenkomen bij het uitvoeren van d e
taak kunnen ze overl eggen m et mede c urs is-
te n , gediffe r e ntieerde hulp zelfstandig raad -
pl egen aan de hand van hulpschema 's of de
do cent om hulp vragen . De gedifferentieerde
hulp bestaat uit theorie en stappenplannen
achter in he t taakboek en hulpoefenin gen in
he t werkboek .

BEOORDELING Nadat de cursi st en de taak
hebben uitgevoerd , beoordelen ze hun werk
of het werk van medecurs isten aan de h a nd
van b e oordelingsvragen o f ze vull en hiervoor
een obse rvatie formulier in . Op dez e manier
b e palen de curs is ten ze lfstandig of z e he t doel
van de taak h e bb en be re ikt en wat goed en
minder goed ging .

EVALUATIE De ev a luatie van de taak gebeurt
m et b ehulp van ze lfb eoordeling s vragen . De
curs is ten gaan na wat z e h ebben gel eerd en
wat ze moe ilijk vonde n . A an d e hand hiervan
bepal en ze we lke diffe rentiatie s tof ze nodig
h e bb e n . D e differenti a ti es tof besta at uit re-
mediërende en verdi e p ende k euze-oefe n i n-
gen , h e rh a ling van theorie en s t a ppenplan-
nen . Da a rna ast zijn bij enk e le taken buiten-
schoolse opdra chten opgenom en . Aan het
eind v a n e lke taak kunn en curs is ten een boek
kiez en van de bo ek e nlij s t om te gaan l e zen .

Examentaken

In de examentaken oefe n en de c urs i s ten voor
he t s taatsexame n NT2-I . Deze taken h e bbe n
zoveel mogelijk de vorm van e e n voorbeeld-
examen . V eel b e lang wordt hierbij gehe c ht
aan ho e je je goed kunt voorbe re iden op het
examen . Dit ler en de cursi sten door midd e l
van een o riëntatie op het examen . In deze
ta ak leren z e onder andere hoe ze het stap -
penplan voorbere iding op het examen kun-
n e n gebruik en .

Verd er wordt er geoefend me t :
het doorn em en van d e ins t ructi es ;
het werk en me t beoordelings c ri t eri a ;
het werken onder tijds druk ;
het inspre k en van de b and na e en pieptoon
(t a lenprakticum) .
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